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© DEMANDE DE DSE 2025-2026

Le dépdt des demandes de dossier
Social étudiant (DSE) 2025-2026 ouvre
le 13 mars a 14h.

© ALERTE PHISHING

Ne communigquez jamais vos identifiants
de connexion de

MesServices.etudiant.gouv.fr 4 un autre
site ou & un tiers par téléphone ou SMS.

Le Crous connait déja voire numéro
d'INE.

Le Crous n'a pas besoin de connaitre
votre mot de passe.

Le Crous ne vous demandera jamais vos
coordonnées bancaires par téléphone ou
SMS.

Le Crous ne vous demandera jamais
votre code de carte bancaire.

© SECURISATION DE VOTRE
COMPTE

Normandie

Une fois
connecté a son
espace
personnel, il faut
cliguer sur la
tuile « DSE 2025-
2026 » pour
commencer la
saisie et avoir
acces par la suite
au suivi du

dossier. (nb : attention
abandon de la tuile « suivi
DSE acompter de
2025/2026»)
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Etape 1 Pré-requis

rirusuioue  DSE
FRANCAISE

® Mas informations o Paraméates d'affichage @8 Aide

e Dwszier social ctudiant

Ayl MeS oossors o Dossorn® ZFEEEIA0 o Saltr une demancs Oaide - Pro-reuis

Saisir une demande d'aide

Ex

A tout moment, vous
pouvez revenir a I'étape
précédente en cliquant sur
ce bouton.

T

4 )

A tout moment de la
saisie, il est possible
d’enregistrer sa
saisie pour y revenir
ultérieurement

- )

apo 1surg

Pré-requis

I
Etaps sutvants - Sheation personnalio

1 Précédent E Enregistrer et Fermer | m

Les champs awec un astérisque sont obligatoires.

Dérguld de wotre demande d'zide -

Le dépdt de votre demande se déroule en 3 grandes étapes :

1. Renseignement de wotre demande

2 aAjout des documenits justificatifs

3. Envoi de woltre demande. Toutes ces étapes sont réalisées depuis cette plateforme.

Apras 'enwoi de wotre demande, wne confirmation wous sera adressée par mail.
Le dépdt dune demande ne vaut pas acoeptation. Wous serez informéde) par mail de la svite donnée 3 votre demande. Des informations
complémentaires pourront vous &tre demanddes par nos services.

Si wotre dossier est complet, vous nfaver plus de démarches 3 effectuer. Sinon wous devez, au plus t8t, remoyer les pisces justificatives. Il faut
COmMpter au moins vn mois pour le traitement de wotre dossier initial.

Wous pouves suivie Iétat d avancement de votre demande en cliguant sur "Mes Dossiers™

a lisspe de Métude de wotre dossier, wous recevrez un mail vous informant de la dédision prise.

Si wous avez droit a une aide financiére, téléchargez votre notification conditionnelle pour la remettre a votre établissement.

D&s la confirmation de wotre inscription par wotre établissement, wous recevrez vn email permettant de téléchanger votre notification définitive. La
mise en paiement de la bourse sera géndrée automatiquement.

Powr recevoir wobre bourse, un RIE & voire Nom sera nécessaire.

Wous pouver trouver toutes les informations complémentaires sur etudiantgoufr 2.

Conseils pour déposer les pigces justificatives -

wrilisaz des noms de documents facilemeant compréhensibles, comme “Certificat de scolarité Paul Dubois®, "Justificatif de domicile”,
Les pieces doivent étre déposées a l'endroit de facon lisible et complate powr quelles soient traitées,

L'application n'accepte que les documents PDF. Privilégier un seul dépdt par pigce justificative. Exemple: si deux certificats, vn seul PDF
En I'absence des piaces justificatives demandées, voire dossier ne powrra éime étudia.

Diroit 3 IMermewr -

Le terme de “droit a lerrevr” désigne en substance le droit pour un usager de bonne foi de se mettre en conformité avec ses obligations juridiques sans
faire I'objet d*uvne sanction pécuniaire ni 8tre prive d'une prestation lorsqu'il a commis une erreur ou vne cmission dans une déclaration ou vne
demande de prestation.

Powr éviter les ermaurs, vous pouver consulter cette page Conseils pour éviter les ermreurs pour les particuliers | Services Publics + o

Cliquer sur suivant pour passer a I'étape suivante

&
+ Précédent TE EMregistrar at Fermer | m -

Normandie




Etape2 : Situation personnelle de I’apprenant

1]
M DSE
e Dossier social dtudiant

Acrudl , Mesdosdors  Dossior of I7BEAIA0 . Salr une demande d'aide - Stuation personnoile

Saisir une demande d'aide

Etape 2 sur 8
Siwation personnelle

Etaps sahants : Sheation fambiak:

4+ Précédent | | B Enregistrer at Fermer | m

Les champs avec un astérisque sont obligatoires.

Mom

VOGUES

Prénom

Caroline

otre Sge au 0109 de 'annéa détude

s

Wationalité

FRANCE

Situation personnalle

Mz informations 0 Fanmites daffichege @ aide

Etiez-yous boursier ou boursiére de lenseignement supsrieur I'année derniére 7+

(#) O o

(i Mon
Quelle ast votre situation 7 *
(#) célibataire

(1 Mariéle)

A cette étape, il est conseillé de répondre
« oui » sur la qualité de boursier 'année
précédente pour éviter une mention « Non
éligible » par la suite. Vous pourrez
modifier aprés en écrivant un mot dans la
zone commentaire

Situation particulizra
Etes-vous concemeé par I'une des situations suivantes :

Aver-vous un ou plusieurs enfantis) ¥+
(i oui

(#) Mon

Etes-vous en situztion de handicap 2+
Rocomnalsance: HDPH)

) oui

(#) Mon

Etes-vous aidant d'un parent en situation de handicap 2+
) oui
{®) Mo

Etes-vous orphelin de vos deux parents ?*

Bénéficier-vous ou aver-vous bénéficié de I'hide Sodale 3 MEnfance (ASE) 2+

Normandie

Prise on charge par le servios O'aide sodalo & Fonfanon de votne déparbament (Ex : 5| vous awez ¢ piacti) dans une: tamille: o socuell ou un foyer, sl woes disposor o'un contrat jewne majour_)

() oui
() Nen

Etes-wous pupille de [a Mation ow pupille de la République ou pupille de I'Etat 2+

51 vous &bes peplile do b Kation, de b Republiqee ou de FEG, weullier on informar wotne Crous en fournissant en fin de siske e |ustfcIif offidel de b reconnabsance de oz stabut

() oui
{®) Non
& la rentrée universitaire de Fannée pour laguelle vous demandez Paide, serez-vous ou Btes-vous :

- Demandeur d'emploi 3 France Travail »*
() oui

i#) Non W

- En congé sans traitement (exemple : parental) 2+

En fonction des éléments indiqués, werifier mon droit 2 aide financiére :
ELIGIBLE

A cette étape, il est également
conseillé de répondre « NON » sur la
qualité de demandeur d’emploi pour
éviter une mention « Non éligible »
par la suite. Vous veillerez a le
préciser dans la fiche spécifique a
fournir https://www.crous-
normandie.fr/bourses-et-aides-
financieres/guide-et-documents-
telechargeables-pour-les-aides-financieres/
Vous pouvez aussi le préciser dans la
zone commentaire

| + Précédent | | B Enregistrer at Fermer | m




Etape 3 : Saisie de la situation familiale de I'apprenant

- e
sa ISIF Une dema nde d 4 Ide Quel était le liew de travail de vos parents en 20232+

Etape 3surs {# Mes parents ont travaillé oo percy des revenus en France (retraite, Péle Emplo, aides de la CAF, etc)
Sitvation familiale

{1 Un de mes parents a travaillé  I'étranger

Etape sulvante - Donndes fiscales.

{1 Mes deux parents ont travaillé & ['étranger

+ Précédent | | B Enregistrer et Fermer | m {1 Mes parents n'ont pas travailké

Las champs avec un astérisque sont obligataires.

Veuvillez renseigner l'adresse de vos parents ou tuteurs ou délégataires de Fautorité parentale Informations de votre parent 1 -
Adresse domicile familial e ~ Nom*
Pays* Wogues
FRANCE - X
Prénom *
Saisie des coordonnées
s A A Faul
Incication - rumére, wok, commune Données pré-
enregistrées Date da naisance
depuis votre | sy .
. profil MSE
7 Rue du Paradis Adressa
CP Ville Code IMSEE Code départemey I:::I différente de celle du domicile familial
100 Lisieux 14356 wu_——— = . .
(%) similaire & celle du domicile familial
{1 inconnue
Information foyer fiscal des parents -
o0 bt o déigataines do I'utot parentae
Cuedle est la situation de vos parents >+ Informations de wotre parent 2 -

(#) Mariéfz)

| Pacsé{s) (ayanit conclu un pacte civil de solidarité) | identité inconnue
1 Séparé(s) (sans décision de justice ou acte notarid) Nom*

ivorcé(sh (séparation officielle par décision de justice (jugement) ou acte notarié)

Voguesi
oncubins) vie commune - en couple - Sans marizge ni Pacs)
élibataire(s) (parents vivants seuls at n'ayant jamais £té mariés ou pacsé) Prémom *
{1 veuf (parent deceéde) Hélena

Est-oe quil y 3 ev des changements de |a situation familiale depuis 2023 7+
Date de naissance *

[k

16/07 1967

Adrasse
{1 différents de celle du domicile familial

| Polynésie francaise (%) similaire & celle du domicile familial
Wallis et Futuna ™ inconnue
' Dans 'union ewropéenne ou dans un autre pays



suite

Fratria B
Quel était le liew de travail de vos parents en 2023 7+
{#) Mas parents ont travaillé ou percu des revenus en France (retraite, Pole Emplai, ides de la CAF, etc) Nombre d'enfants indiqués sur vt d impasition sur les revenus de vos parents, étudiant dans I'ansaignement supdrieur en 2024 | 2025 ou futur
{7 Un die mes parents a travaillé & Mtrangar tudiant en 2025 | 2026 (En dehors de vous) Normandie
{1 Mas deux parents ont travaillé  'étranger 1 enfantls)

{1 Mes parents n'ont pas travaillé
Nombre d'enfants indinués sur vt d impasition sur les revenus de vos parents, nvétudiant pas dans |'anseignement supérieur (En dehors de vous) *

Informations de wotre parent 1 - 0 enfantls)
MNom*

Vioguesi i

Frere ol soeur &
Prénom *
: Em dohors die vous, ajoutos o dessous Mdoebbé de tous es entants figuant sur Favs fiscal
Pau
Frire o soeur 1 -

Date de naissance *

zcloaf967 = Nom*
Adrasse Vogues
{1 différenta de celle du domicile fzmilial )

= Prénom*
{#) similaire & celle du demicile familizl
i) inconnue Pauiine
Diate de naissance*
Informations de votre parent 2 -
112/ 2002 B

[ "] wdentité inconnue
Nom* Etudiant dans 'enseignement supérieur en 2024 | 2025 ou futur tudiant en 2028 | 2026+

Vioguesi I:;:I oui
Prénom * {7) han

Hélane

Supprimer Félment

Date de naissance *

16107 M9ET B N N

Renseigner leur identité

adrasse

(1 différente de celle du domicile fzmilial
(#) similaire & celle du domicile familial ‘ + Précadent | ‘ B Enregistrer at Fermer ‘ m

1 inconnue




Etape 2 : Donnéees fuiscales

Sila
récupération
des données
fiscales n’est
pas possible
(a privilégier)
saisir une
série de 13
chiffres a3
reprises

en modifiant
1 chiffre a
chaque fois.
Vous pourrez
alors indiquer
votre RBG et
fournir votre
avis fiscale
en PJ

| - |

REPUBLIQUE DSE .

FRANGCAISE & Mes informations W Paramétres daffichage & Aide
£ Dossier social étudiant

Accueil > Mes dossiers » Dossier n® 27BE8220 >  Saisir une demande d'aide - Données fiscales

Saisir une demande d'aide

Etape 4 sur 8
Données fiscales

Etape suivante : Scolarité

4+ Précédent | | = Enregistrer et Fermer |

Les champs avec un astérisque sont obligatoires.

Awvis fiscal parent 1 (ow tuteur ou délégataire de I"auvtorité parentale) -~
Mom de naissance Prénom Date de naissance
Voguesi Pau 25/09M1967F

MNuméro fiscal *
Saisissez ke numéro fiscal swr 13 caractéres {chiffres ou lettres) et cliguez sur la loupe pour rEcupérer avtomatiguement les revenus auprés de la Direction Générale des Finances Publigues. Vouws awvez droit
a 3 temtatives, au bout de la troisiame tentative, vous pouverz effectuer vne saisie manuvelle de wos revenus.

3333333333333

- . Revenu Brut Global *

E—— 18 900.00 £

Echec de récupération des données aupreés de la Direction Générale des Finances Publiques,
veuillez les saisir manuellement

Revenus percus en 2023 -

Revenu total pris en compte avant traitement du dossier par le Crous
e 0000 €

| + Précédent | | = Enregistrer et Fermer |

Normandie




Etape 5 : Scolarité

Normandie

Etape 5 sur 8

Scolarité
. . N ____________________w |

Etape swivante : Engagement

+ Précédent = Enregistrer et Fermer

Les champs avec un astérisque sont obligatoires.

Votre situation actuelle ~

Votre situation actuelle *

Précisez votre situation actuelle

@ Je suis scolarisé(e) en France
C} Je suis scolariséle) a I'étranger (AEFE ou autre établissermnent)

@ Je ne suis pas scolarisé(e)

Vos demandes d'aides ~

Souhaitez-vous effectuer une demande de bourse sur critéres sociaux ?*

(@) oui +— La demande de bourse est
confirmée par « Oui »
O MNon

Avez-vous l'intention de demander un logement en résidence CROUS ?*

(O oui © Vous pouvez cocher cette case si vous
(®) Non envisagez de faire une demande de logement




Scolarité suite

L

Normandie

L= Formmathoms: an albormarson fooembrat o apprent g o e profcssSonnaliisationd ot B Sormation oombinoe: me sont pas: digibles 5 L oo

L=t = Ty |

Foaee EEagErapeiio e -~
(D Framce 0 Pays appartenant as Conseil de PEurope
e ke =

AucadeEmie de Mormansdie

Etablissement =

AL ERCON Eoole aux de pasdrscu lbure

Foammatiom =

——

Dipldme dEtat diavuilisine: de puasdrisculDore

spacialings Si la formation souhaitée n’apparait pas ou comme « Non habilitée a bourse »,
[O auclisrs de p_ = | choisir une autre formation ou un autre établissement ET modifier votre veeu a
I’étape suivante dans la rubrique « Observations éventuelles ... »

Anrnse dans: la forrmatiom =

- Talal=—"T |

Ty de foammatior

OZ1 f Forrmatiom samitaire HMormansdie et Centre wWalde Loine- septermibre

istarsoe Ckrmd

Mon caloculs § Rewvenu & werifiaer

Moavtant ode Mastde Rnansciere estirme

[a 0]

Possibilité de saisir

] =l g =13 =]
+ | 6veeuxau total

PFOUTDET L WL

Les paoints et meontant sont calovlEs draprés les ElEments fowmrmis, sous Eseree de "insorection do dossiar.

+« FPrecedent I I = Enregmsbrer & Fermer I m




Etape : Engagement

EN

REFUBLIQUE DSE . - R _
FRAMNCAISE . N - & Mes informations 4% Parametres d'affichage B Aide
Dassier social étudiant

g

Accueill » Mes dossiers » Dossier n® 27888220 » Saisir une demande draide - Engagement

Saisir une demande d'aide

Etape 6 swr 8

Engagement

Etape suvante :Ajout de pisces justificatives

+ Précedent | | = Enregistrer et Fermer | m

Les champs avec un astérisque sont obligatoires.

Déclarations sur I'honneur -~

Ces trois cases
doivent

étre cochées pour
finaliser la saisie

Je certifie l'exactitude de tous les renseignements communigueés pour constituer mon dossier social étuediant sachant que toute erreur ou omission dans
ces renseignements peut entrainer le rejet de ma demande owu le retrait de 'aide accordée. *

B Owi

Je m"engage & &tre inscrit administrativermnent et pédagogiquement et assidu aux cours, travaux pratiques ou dirigés et a réaliser les stages obligatoires
intégres a la formation. Dans le cadre des enseignements a distance, je dois €tre inscrit et assidu aux activités relevant de ma formation et rendre tous

Saisie possible d’un
commentaire pour
préciser une
anomalie,

un changement de
situation,

etc

les devoirs prévus. =

ﬂ Owi

Je dois me présenter aux examens et Concours correspondant & mes études. *

B Cwi

Le non-respect de I'une des obligations précitées entraine le reversement des sommes indiment pergues.

Observations éventuelles en cas de doute sur votre saisie

e

ATTENTION - CE N'EST QUE LA PREMIERE ETAPE DU DEPOT DE VOTRE DEMANDE

Aprés avoir validé ce formulaire :

= Vous devez associer les pigces justificatives wvia le bouton =2 - Joindre les piéces justificatives”.
= Puis envoyer votre demande en cliguant sur le bouton "3 - Envoyer” pour gque le CROUS puisse |'instruire.
= C'est la date d'appui sur le bouton "3 - Envoyer™ qui fait foi comme date de dépot de la demande.

+ Précédent | | = Enregistrer et Fermer | m

Normandie




Etape Pieces justificatives

REPUBLICIUE DSE

FRAMNCAISE - L

Eopory Daossier social étudiant
S

& Mes informations

mocueill > Mes dossiers > Dossier n® 27BEA220 > Saisir une demande d-aide - Ajout de pigces justificatives

Saisir une demande d'aide

Etape 7 sur 8
Ajout de piéces justificatives

o Parametres d'affichage

Etape suivante : Validation de la création du dossier

| + Précédent | | = Enregistrer et Fermer + Suiwvant

Aide:

= Taille maximum d'wn fichier : 10 Mo {30 Mo lors d'un téléversement de multaples fichiers)

= Types de fichiers autorisés @ pdf

=  Mom du fichier : 100 caract&res maximum &t caractéres speciauxk non autorisés (! @ # 3% &+ =" | {{ [ ]z " ==.-7)

Awis fiscal (Obligatoire)
Ayis fiscal compdet, towtes les pages

Certificat de scolarité (Facultatif)

Awvtres justificatifs (Facultatif)

Les documents
doivent
impérativement
étre téléversés en
format PDF

| + Précédent | | = Enregistrer et Fermer -+ Suivamt

4 FOURMNIR JUSTIFICATIF

4 FOURMIR JUSTIFICATIF

4 FOURMNIR JUSTIFICATIF

9 Aide

Normandie




Saisir une demande d'aide

Etape 7 sur 8

Ajout de pieces justificatives

Etape suivante : Validation de la création dv dossier

‘ + Précédent | | = Enregistrer et Fermer |

Aide:

* Taille maximum d'vn fichier - 10 Mo (30 Mo lors d'un téléversement de multples fichiers)

= Types de fichiers autorises - pdf

=  Mom du fichier : 100 caractéres maximum et caractéres speciawx non autorises (= @ # $% & =" {{P [ ] " =7}

Avis fiscal (Obligatoire)
Awis fiscal complet, toutes les pages

TEST OH.pdf

PDF - 2704 KO

Cheisir un fichier

Iu

Certificat de scolarité (Facultatif)

Chaisir un fichier

Autres justificatifs (Facultatif)

Sélect. fichiers

‘ + Précédent | | = Enregistrer et Fermer |

A A SOUMETTRE

4 FOURNIR JUSTIFICATIF

4 FOURNIR JUSTIFICATIF

REPUBLIQUE
FRANGCAISE

Libertd
Egalité
Frateraetd

Version 01.00.08 € CHNOUS - tous droits réservés
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data.gouvfr o

Normandie




Etape 8/8 Résumé de la saisie

page 1

Normandie

REPFUBLICIUE
FI:IAHK.‘.A?SE DSE & Mes informations 4 Paramétres d'affichage B Aide

Dossier social etudiant

Mocuei » Mes dossiers » Dossier n® 27EBa220 » Saisir une demande draide - validation de la création du dossier

Saisir une demande d'aide

Etape 8 sur 8

Validation de la création du dossier

Résumé de I'étape 1 : Pré-requis -~

Retour a I'étape 1 : Pré-requis

Résumé de I'étape 2 : Situation personnelle

Mom : WVOGUESI
Prénom : Carocline
Diate de naissance : 11/03/1990
Votre dge au 01/09 de l"année d'étude : 35
Mationalité : FRAMNCE
Situation personnelle
Etiez-vous boursier ou boursiére de I'enseignement supérieur I'année derniére 2 2 Ouwi
Quelle est votre situation ? : Célibataire
Situation particuligére
Avez-vous un ou plusieurs enfant(s) ? : Non
Etes-wvous en situation de handicap ? : Non
Eteswvous aidant d'un parent en situation de handicap ? : Non
Eteswous orphelin de vos deux parents ? : Non
Bénéficiez-vous ou avez-vous bénéficié de I'Aide Sociale a I'Enfance (ASE) ? : Mon
Etes-vous pupille de la Mation ou pupille de la République ou pupille de I'Etat ? : Non
- Demandeur d'emploi & France Travail ? : Non
- Em congé sans traitement (exemple : parental) ? : Non
- En cenge individuel de formation rémunérée ? : Non
- Fonctionnaire ou fonctionnaire stagiaire ? - Non

En fonction des éléments indigués, vérifier mon droit a I'aide financiére : : ELIGIBLE

Retour a I'étape 2 : Situation personnelle




Résumé de I'étape 3 : Situation familiale

Page 2

Adrezse domicile familial

Pays : FRAMCE

Indication : numéro et voie : 7 Rue du Paradis
CP : 14100

Wille : Lisieux

Code INSEE : 14366

Code département : 14

Longitude : 0.227004

Latitude : 49146268

Normandie

Information foyer fiscal des parents
Quelle est la situation de vos parents ? : Marig(s)
Est-ce qu'il y a eu des changements de la situation familiale depuis 2023 ? : Non
Quel était le lieu de résidence de vos parents en 2023 ? : France métropolitaine ou département d'outre-mer
Quel était le leu de travail de vos parents en 2023 ? : Mes parents ont travaillé ou pergu des revenus en France (retraite, Péle Emploi, aides de la CAF,

etc)

Informations de votre parent 1
Mo : Vioguesi
Prénom : Paul
Date de naissance : 25/08(1967
Adresse : similaire a celle du domicile familial

Informations de votre parent 2
Mo : Vioguesi
Prénom : Hélane
Date de naissance : 16/07/1967
Adresse : similaire a celle du domicile familial

Fratrie
Mombre d'enfants indiqués sur I'avis d'imposition sur les revenus de vos parents, étudiant dans 'enseignement supérieur en 2024 / 2025 ou futur
etudiant en 2025 / 2026 (En dehors de vous) 11
MNombre d'enfants indiqués sur I"avis d'impaosition sur les revenus de vos parents, n'étudiant pas dans I'enseignement supérieur (En dehors de vous) :
0

Frére ou soeur
Frére ou soeur 1
MNeorm @ Vioguesi
Prénom : Pauline

Date de naissance : 14/12/2002
Etudiant dans I'enseignement supérieur en 2024 [ 2025 ou futur étudiant en 2025 / 2026 : Qui



Page 3

Retour a I'étape 3 : Sitwvation familiale

Résumé de I'étape 4 : Données fiscales

Awis fiscal parent 1 (ou tuteur ou délégataire de l'autorité parentale)

Numéro fiscal - 3333333333333
Revenu brut global : 18900.00

Revenus percus en 2023

Revenu total pris en compte avant traitement du dossier par le Crous : 18 900.00

Retour a I'étape 4 : Données fiscales

Résumé de I'étape 5 : Scolarité

Votre situation actuelle

Votre situation actuelle : Je suis scolansele) en France

Wos demandes d'aides

Sovhaitez-vous effectuer une demande de bourse sur critéres sociaux ? : Oui

Avez-vous l'intention de demander un logement en résidence CROUS 7 : Non

Voeux
Vioeu 1

Zone géographique : France

Académie : Académie de Normandie

Etablissement : ALENCON Ecole aux de puériculture

Formation : Diplome d'Etat d'Auxiliaire de puériculture
Spécialités : DE auxilliaire de puériculture rentrée de septembre
Année dans la formation : 1

Formaticn habilitée a la bourse : Non

Type de formation : 021/ Formation sanitaire Normandie et Centre Val-de Loire- Septembre
Distance (km) : 106

Point de distance : 1

Total de points : 5

Echelon : Non calculé [ Revenu i vérifier

Montant : 0.00

Normandie




Retour  I'étape 5 : Scolarité

Page 4 Résumé de I'étape 6 : Engagement 2

Normandie

Déclarations sur I"honneur

Je certifie I'exactitude de tous les renseignements communigués pour constituer mon dessier social éwdiant sachant que toute erreur ou omission
dans ces renseignements peut entrainer le rejet de ma demande ou le retrait de |'aide accordée. 1 QUI

Je m'engage & &tre inscrit administrativement et pédagogiquement et assidu avx cours, travaux pratiques ou diriges et a réaliser les stages
obligatoires intégrés a la formation. Dans le cadre des enseignements  distance, je dois étre inscrit et assidu aux activités relevant de ma formation
et rendre tous les devoirs prévus. : OUI

Je dois me présenter aux examens et concours correspondant & mes études. @ OUI

Retour 4 |'étape 6 : Engagement

Pigces justificatives A
Avis fiscal i A SOUMETTRE
TEST DH.pdf *

PDF - 2704 Ko

Retour aux piéces justificatives

Coordonnées bancaires -

La saisie des coordonnées bancaires et la transmission
RIB absent < du RIB pourront étre effectuées ultérieurement . Mais a saisir le plus t6t possible pour ne pas
Aucun RIB n'est renseigné pour le moment oublier. Pensez a le modifier sur votre suivi si vous changez de coordonnées bancaires en cours

d’année. Vous retarderiez le versement de votre bourse dans le cas contraire.
21 Saisir un nouveauw RIB
Si toutes les informations saisies sont vérifiées et correctes, cliquer sur «
Transmettre la demande »
Modifier la demande Transmettre la demande PP NB : Il est possible de modifier

la saisie tant que la demande
n’a pas été transmise




N’oubliez pas de compléter et téléverser la fiche spécifique Région :
https://www.crous-normandie.fr/bourses-et-aides-financieres/quide-et-documents-

telechargeables-pour-les-aides-tfinancieres
a deposer dans la rubrique :

Awutres justificatifs (Facultatif) 4 FOURNIR JUSTIFICATIF

Sélect. fichiars

Dans le cas contraire, votre dossier serait incomplet et le versement de la bourse
potentiellement retardee.

Normandie



https://www.crous-normandie.fr/bourses-et-aides-financieres/guide-et-documents-telechargeables-pour-les-aides-financieres

QUESTIONS — DIFFICULTES ?

Les apprenants peuvent contacter la plate-forme d'accueil
téléphonique des CROUS au 09 72 59 65 14 (appel non
surtaxé).

Ou par mail via |la rubrique Assistance du site
MesServices.etudiant
(https://messervices.etudiant.gouv.fr/message/new)



https://messervices.etudiant.gouv.fr/message/new

